
Lステップを事業に活用 

 

Lステップで顧客との関係性を向上！ 

事業の成長に活用できる LINE活用マーケティングを 

始めませんか？ 

Lステップで業務改善・売上 UP 

LINE公式アカウントを作ってはみたものの活用できてない 

こんな悩みを徹底サポート 

■Lステップとは 

Lステップとは LINE公式アカウント上で稼働するミニアプリです。 

LINE公式アカウントだけでは実現できない、顧客とのコミュニケーションの幅を大きく広げることが

できるツールで、売上 UP・リピート率改善に活用できます。 

※株式会社フクマチは Lステップの正規代理店です。 



Lステップの主な機能 

・ステップ配信： 

・セグメント配信： 

・顧客属性管理 

・診断・おみくじコンテンツ作成 

・顧客に合わせたリッチメニューの変更(※スタートプラン除く) 

etr 

組み合わせにより、様々な用途への活用が可能となり、 

事業の課題に合わせた活用が可能です。 

■Lステップの機能(プロセス) 

・顧客対応 

・販売支援 

・自動化 

株式会社フクマチの Lステップ関連サービス 

Lステップ導入コンサルサービス 

Lステップの導入にあたり、貴社にとってのゴールを設定。 

機能の要件を定義し、プランの確定から、運用の流れなど、LINE＆Lステップを活用するための

導入コンサルを行います。 

Lステップ導入支援サービス 

計画を元に、実際に設定を行います。 

LINEアカウントの開設から、Lステップとの連携をはじめ、リッチメニューの作成、顧客管理のため

のタグの設定など、要件に合わせた導入設定を行います。 

また運用のためのマニュアル作成など、社内での運用が可能な体制づくりを行います 



Lステップ保守・サポート 

Lステップの保守・運用のサポートを行います。 

リッチメニューの変更・修正や、メッセージ配信代行、友だち追加施策など多岐に渡るサポートを

必要に応じて行います。 

費用の目安 

各サービスの料金目安です。 

実際には必要な機能・サポート内容などによって変わりますので、要件に合わせたお見積りを作

成いたします。相談は無料になりますのでお気軽にご相談ください。 

■導入コンサル 

導入コンサル 300,000円～ 

お打合せの日数などによって変わります 

 

■Lステップ導入設定 

設定費 1,000,000円～ 

ヒアリング後、詳細なお見積りをお出しします 

 

■保守・サポート 

ライト：   月額 30,000円～ 

スタンダード：月額 50,000円～ 

プロ：    月額 100,000円～ 

ヒアリング後、詳細なお見積りをお出しします 

 

■導入研修 

月額 200,000円～ 

ヒアリング後、詳細なお見積りをお出しします 

上記価格は目安にです。またシステム利用料は含まれません。 

お気軽にお問合せ下さい 


